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Verklaring van Helsinki

Verenigde burgemeesters van de wereld

roepen op tot Wereldwijd stedenoverleg over

de informatiemaatschappij

De steden die deze verklaring ondertekenen zijn van mening dat de

ontwikkeling van de informatiemaatschappij ten goede dient te komen aan

alle burgers, gemeenschappen en volkeren van de wereld, zonder enig

onderscheid naar ras, maatschappelijke positie, geloof, geslacht of

leeftijd. Zij verplichten zich ertoe zich volledig in te zetten voor dit ideaal

van gelijke kansen en toegang, en roepen alle grote steden in de vijf

werelddelen op zich via het Wereldwijde stedenoverleg bij dit nobele

streven aan te sluiten.

De ondertekenende steden onderschrijven de volgende beginselen:

 steden zijn de essentiële bouwstenen van een rechtvaardige

informatiemaatschappij, omdat zij de geografische, politieke, sociaal-

economische en culturele eenheden zijn waarin miljoenen mensen

leven, werken en rechtstreeks hun rechten als burgers en

consumenten uitoefenen;

 de daadwerkelijke totstandbrenging van de informatiemaatschappij en

de invoering van de daarbij behorende technologie in onze

uiteenlopende maatschappijen bieden mogelijkheden voor de

verbetering van:

 de kwaliteit van leven en werken van de individuele burger;

 de arbeidskansen;

 de kwaliteit en kosteneffectiviteit van processen en diensten;

 de uitoefening, op alle niveaus, van het politieke bedrijf en van

democratische rechten;

 de vooruitzichten van de sociale economie en de totstandkoming

van een duurzame ontwikkeling;
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 er zijn bewuste stappen nodig om de sociale samenhang te verbeteren

en te helpen voorkomen dat er, zowel binnen als tussen

samenlevingen, een scheiding ontstaat tussen informatie-rijke en

informatie-arme burgers;

 vanwege de convergentie en de geleidelijke mondialisering van de

technologie en de diensten van de informatiemaatschappij zijn er

nieuwe vormen van bestuur en samenwerking nodig;

 de eerste fasen van de ontwikkeling van de informatiemaatschappij

zijn een leerproces waarin het uiterst nuttig is dat steden ervaringen,

resultaten en lessen uitwisselen;

 het Wereldwijde stedenoverleg is een zeer waardevol initiatief om de

informatiemaatschappij over de gehele wereld te bevorderen en ertoe

bij te dragen de kloof tussen informatie-rijken en informatie-armen

zowel binnen als tussen steden te verkleinen;

 het Wereldwijde stedenoverleg voorziet in een innovatief instrument

voor een weloverwogen interactie tussen de steden en het

bedrijfsleven op lokaal en mondiaal vlak;

Op basis van deze beginselen spreken de ondertekenende steden af hun

krachten te bundelen:

 met het oog op de invoering van de technologie van de

informatiemaatschappij in steden om daarmee de kwaliteit van leven

en werken van de individuele burger, de kwaliteit en de

kosteneffectiviteit van processen en diensten, en de totstandkoming

van een duurzame ontwikkeling te verbeteren;

 om het vertrouwen in de ontwikkeling van de informatiemaatschappij

te bevorderen en daarbij de wetten, tradities, talen en culturen van

steden en landen te eerbiedigen; om daarbij tevens de democratische

deelneming, de vrijheid van meningsuiting en de bescherming van de

persoonlijke levenssfeer te bevorderen bij de uitoefening van

“elektronisch bestuur”;

 om het “technologisch analfabetisme”, de slechte toegang voor het

publiek en het gebrek aan geschoold personeel aan te pakken, die in

veel steden en landen grote belemmeringen vormen voor gelijke

kansen in de informatiemaatschappij;
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 om het uitwisselen van ervaringen, resultaten en lessen tussen steden

te bevorderen, zodat er een zowel lokaal als mondiaal leerproces bij

het ontwikkelen van de informatiemaatschappij op gang komt;

 bij het vaststellen en uitvoeren van een actieprogramma dat het

Wereldwijde stedenoverleg tot een inspirerend en nuttig initiatief moet

maken waarmee de informatiemaatschappij het derde millennium kan

worden ingeleid;

 om deel te nemen aan soortgelijke initiatieven, zoals het Wereldwijde

ondernemingenoverleg, ten einde na te gaan op welke gebieden

synergie tot stand kan worden gebracht die, zowel lokaal als op

wereldschaal, voordelen oplevert voor burgers, gemeenschappen,

steden en de particuliere sector.

Ondertekenende steden


