Declaracion de Helsinki

Alcaldes del mundo en favor de un dialogo global
de las ciudades en torno a la sociedad
de la informacion

Las ciudades signatarias de esta declaracion estiman que el desarrollo de la
sociedad de la informacion deberia beneficiar a todos los ciudadanos,
comunidades y pueblos del mundo, independientemente de su raza, posicion
social, credo, sexo o edad. Se comprometen a trabajar denodadamente para
hacer realidad la promesa de igualdad de oportunidades y de acceso a la
informacion, e invitan a las principales ciudades de los cinco continentes a que se

unan a esta empresa a través del dialogo global de las ciudades.

Las ciudades signatarias suscriben los siguientes principios:

e que las ciudades son fundamentales en el proceso de construccion de una
sociedad de la informacion justa porque constituyen el escenario geogréfico,
politico, socioeconémico y cultural en el que millones de personas viven,
trabajan y ejercen sus derechos como ciudadanos y consumidores;

e que la creacién y desarrollo efectivo de las tecnologias de la sociedad de la
informacion en nuestras sociedades diversas pueden mejorar
- la calidad de vida y de trabajo de los ciudadanos,

- las oportunidades de empleo

- la calidad y rentabilidad de procesos y servicios

- el gjercicio del gobierno y de la democracia a todos los niveles

- las perspectivas de la economia social y del desarrollo sostenible

e que es necesario actuar de forma consciente con el fin de mejorar la
cohesién social y subsanar la division entre los ciudadanos y comunidades
mas y menos favorecidos por lo que se refiere al acceso a la informacion

tanto en el seno de una misma sociedad como entre las distintas sociedades;
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que la convergencia y gradual mundializacién de las tecnologias y servicios
de la sociedad de la informacion requieren nuevas formas de gestion y
cooperacion;

que las primeras fases de desarrollo de la sociedad de la informacion exigen
un proceso de aprendizaje para el que seria enormemente beneficiosa la
puesta en comun de las experiencias, resultados y conocimientos obtenidos
por todas las ciudades;

que el dialogo mundial de las ciudades constituye una iniciativa del maximo
valor para hacer avanzar la sociedad de la informacién en el mundo y para
superar las diferencias entre los grupos y personas mas y menos favorecidos
desde el punto de vista del acceso a la informacién, tanto en una misma
ciudad como entre las distintas ciudades;

que el didlogo mundial de las ciudades constituye un mecanismo innovador
para la interaccion informada entre las ciudades y el sector privado tanto a

nivel local como mundial.

Sobre esta base, las ciudades firmantes se comprometen a trabajar juntas con el
fin de:

garantizar la aplicacion de las tecnologias de la sociedad de la informacion
en las ciudades con el fin de mejorar la calidad de vida y trabajo de los
ciudadanos, la calidad y rentabilidad de procesos y servicios, y el progreso
efectivo hacia el desarrollo sostenible;

crear un clima favorable y fomentar la confianza en el desarrollo de la
sociedad de la informacion, respetando las leyes, tradiciones, idiomas y
cultura de las ciudades y paises al tiempo que se favorece la participaciéon
democratica, la libertad de expresion y el respeto de la vida privada en la
gestion electronica de la informacion;

luchar contra el desconocimiento del publico en el ambito de las nuevas
tecnologias, favorecer su acceso a las mismas y aumentar el numero de
personal cualificado, que en muchas ciudades y paises constituyen grandes

obstaculos para el desarrollo de una sociedad de la informacién equitativa;
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e fomentar la puesta en comun de experiencias, resultados y conocimientos
entre las distintas ciudades para facilitar los procesos de aprendizaje y
desarrollo de la sociedad de la informacion a nivel local y mundial;

e definir y aplicar un programa de accion que permita hacer del dialogo mundial
entre ciudades una iniciativa atractiva y fructifera para la sociedad de la
informacién de cara al tercer milenio;

o trabajar conjuntamente con iniciativas similares como la del dialogo
empresarial mundial con el fin de determinar y sacar partido de las sinergias
en beneficio de los ciudadanos, comunidades, administraciones de las

ciudades y sector privado a nivel local y global.
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